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Velocidad

Tarifa Actual

Nueva Velocidad

Tarifa Nueva

128/64

$35

256/128

$50

512/128

$70

1/2 Mbps/128

$ 34.95

1 Mbps/256

$ 49.95

2 Mbps/256

$ 69.95

Velocidad

Tarifa Actual

Nueva Velocidad

Tarifa Nueva

128/64

$50

256/128

$90

512/128

$170

1/2 Mbps/128

$ 49.95

1024/256

$250

1 Mbps/256

$ 79.95

2 Mbps/256

$ 99.95

Velocidad

Tarifa Actual

Nueva Velocidad

Tarifa Nueva

128

$100

256

$180

512

$350

1/2 Mbps

$ 99.95

768

$500

1024

$600

1 Mbps

$ 249.95

Residencial

Pymes

Pymes Plus

1/2 Mbps/128

$ 49.95

1/2 Mbps

1/2 Mbps

1 Mbps

$ 99.95

$ 99.95

$ 249.95
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Planes 

RESIDENCIAL

PYMES

PYMES PLUS

Horas incluídas

Ilimitado

Ilimitado

Ilimitado

Conexión de computadoras

Hasta cinco PC

Hasta 20 PC

Sin límite

Correos electrónicos 50 Mb

1

3

5

Correo adicional

$1

$1

$1

Consumo conmutado

$1.00 por hora

$1.00 por hora

$1.00 por hora

Roaming *

Sí

Sí

Sí

SACI

Sí

Sí

Sí

Pago por mes adelantado **

Sí

Sí

Sí

Depósito en garantía **

Sí

Sí

Sí

Atención al Cliente 

Sí

Sí

Sí

Asistencia Técnica

Sí

Sí

Sí

Tiempo máximo de atención de averías

24 horas 

24 horas 

24 horas 

Requiere firma de contrato **

Sí (RACSA) 

Sí (RACSA) 

Sí (RACSA) 

Tiempo de instalación

* Por el acceso consumo conmutado

** Sujeto a esquema de facturación unificada

Atributos/características del servicio Internet de RACSA Vía Cable Módem

Máximo 10 días posteriores a la firma contrato, sujeto a 

disponibilidad del servicio

-

Acceso ilimitado a zonas Wi

-

FI RACSA.

-

Acceso Internacional a servicios Wi

-

Fi, 

acuerdo  T

-

Movil y IPASS. 
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-Acceso ilimitado a zonas Wi-FI RACSA.

-Acceso Internacional a servicios Wi-Fi, 

acuerdo  T-Movil y IPASS. 
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Planes 


RESIDENCIAL PYMES PYMES PLUS


Horas incluídas Ilimitado Ilimitado Ilimitado


Conexión de computadoras Hasta cinco PC Hasta 20 PC Sin límite


Correos electrónicos 50 Mb 1 3 5


Correo adicional $1 $1 $1


Consumo conmutado $1.00 por hora $1.00 por hora $1.00 por hora


Roaming * Sí Sí Sí


SACI Sí Sí Sí


Pago por mes adelantado ** Sí Sí Sí


Depósito en garantía ** Sí Sí Sí


Atención al Cliente  Sí Sí Sí


Asistencia Técnica Sí Sí Sí


Tiempo máximo de atención de averías 24 horas  24 horas  24 horas 


Requiere firma de contrato ** Sí (RACSA)  Sí (RACSA)  Sí (RACSA) 


Tiempo de instalación


* Por el acceso consumo conmutado


** Sujeto a esquema de facturación unificada


Atributos/características del servicio Internet de RACSA Vía Cable Módem


Máximo 10 días posteriores a la firma contrato, sujeto a 


disponibilidad del servicio





